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Schadenbeispiele

Zu- und Abfahrtsbehinderungen
Durch starke Gewitter wird die einzige Zu-
fahrtstrasse 500 m vor dem Hotel auf einer Län-
ge von 150 m unterspült und weggeschwemmt. 
Der Neubau der Strasse dauert 6 Wochen.  
In dieser Zeit muss das Hotel geschlossen bleiben. 
Der Ertragsausfall wird durch HotelPLUS gedeckt.

Annullierungskosten infolge Unwetter
Das Wetter im Juli und August spielt verrückt. Statt 
sommerlichen Temperaturen, regnet und stürmt es 
ununterbrochen während 8 Wochen bei fast winter-
lichen Temperaturen. Viele Kunden stornieren auf 
Grund der Unwetter die Hotelbuchungen und fah-
ren stattdessen tiefer in den Süden für die Sommer-
ferien. Unser Hotelier muss den Ertragsausfall nicht 
fürchten, dieser ist im HotelPLUS gedeckt.

Lebensmittelvergiftung / Kontamination 
(innere Einwirkung)
Trotz sachgemässer Lagerung und Überwachung 
entwickeln sich in einigen Eiern Salmonellen. Die 
Eier werden in diversen selbsthergestellten Essens-
zutaten wie Mayonnaise, Dessert etc. eingesetzt. Erst 
nachdem einige Hotelgäste und Angestellte daran 
erkrankt sind, wird dies bemerkt. Bis der Grund dafür 
und alle Lebensmittel und Zutaten getestet sind, muss 
das Hotel auf Grund behördlicher Anordnung aus 
Sicherheitsgründen für 7 Tage geschlossen werden. 
Auch diese Verminderung des Ertrages ist gedeckt.

Ansteckende Krankheiten
Ein Tourist aus Afrika ist unwissend Träger einer 
hochansteckenden Krankheit. Bei seinem Aufenthalt 
im Hotel, bricht die Krankheit aus. Innert Kürze sind 
mehre Hotelgäste und Angestellte angesteckt. Der 
Hotelarzt erkennt den Ernst der Lage und ruft die Ge-
sundheitsbehörde. Diese stellt das Hotel unter sofor-
tige Quarantäne und schliesst das Hotel für 3 Wochen. 
Gedeckt ist hier der entstandene, beträchtliche Er-
tragsausfall durch die HotelPLUS Versicherung.

Schützen Sie sich noch besser -  
die erweiterte Betriebsunterbrechungs-
Versicherung 

•	Wechselwirkungsschäden

•	Rückwirkungsschäden

•	Zu- und Abfahrtsbehinderung 

•	Ausfälle der Energieversorgung

•	Mord, Selbstmord

•	Attraktivitätsverlust 

•	Lebensmittelvergiftung / Kontamination 

•	Ansteckende Krankheiten 

•	Epidemien

•	Annullierungskosten durch den 
Versicherungsnehmer 

•	Annullierungskosten infolge Unwetter 

•	Image-/Marktverlust

•	Bettwanzen

Spezielle Deckungserweiterungen

•	Umsatzausfall infolge von Schlechtwetter (Regen, 
Wind, Schnee)

HotelPLUS bietet umfassenden 
Versicherungsschutz

•	Alle Risiken («All Risks»)
•	Einzeln aufgeführte Gefahren (Feuer, Elementar, 

Extended Coverage, Wasser, Glasbruch)
•	Elementar-Spezial
•	Maschinen- und EDV-Risiken 
•	Transportgefahren (z.B. Beschädigungen oder 

Verlust von Gästegepäck, Cateringbedarf)
•	Bauwesen
•	Erweiterte Diebstahlversicherung (Einfacher 

Diebstahl) 
•	Erweiterte Motorfahrzeugversicherung 
•	Verderbliche Güter 
•	Warenverderb 
•	Erdbebenversicherung 
•	Aussenanlagen (z. B. Bepflanzungen, Bäume, 

Springbrunnen)

Haftpflichtversicherung

Eine Haftpflichtversicherung schützt das  
Vermögen des Hotels wegen eines Per-
sonen-, Sach- oder Vermögensschadens.  
Zudem sind die Abwehr der unbegrün-
deten Ansprüche mitversichert (indirekter 
Rechtsschutz).

UVG-Versicherung

Die obligatorische Unfallversicherung deckt 
die wirtschaftlichen Folgen von Berufsun- 
fällen, Nichtberufsunfällen und Berufs-
krankheiten.

UVG Zusatz

•	 Deckung der restlichen 10 % des versi-
cherten Lohnes

•	 Todes- und Invaliditätskapital

•	 Heilungskosten in Ergänzung zum UVG

•	 Verzicht auf Kürzung und Ablehnung 
von Versicherungsleistungen infolge 
Grobfahrlässigkeit

Krankentaggeld-Versicherung

•	Die Leistungen betragen einen bestimmten Pro-
zentsatz (80 % oder 90 % ) des AHV- Bruttolohnes

•	Wählbare Wartefristen

Sachversicherung

Das Produkt HotelPLUS kenzelmann roth & partner 
ag  besteht aus innovativen und massgeschneider-
ten Versicherungsdeckungen, die sich spezifisch auf 
die Bedürfnisse der Hotellerie ausrichten.

Dank unserer Lösung können Sie von einer erweiter-
ten Versicherungsdeckung profitieren.

KLARHEIT UND TRANSPARENZ SCHAFFEN

«Optimieren Sie Ihre Versicherungslösung.  
Die Beratung und Analyse steht im Vordergrund»



Hotel Casa Vanessa – Zermatt

Hotel Dom – Saas-Fee

Hotel Alpenblick – Fieschertal

Hotel La Ginabelle – Zermatt

Hotel Castle – Blitzingen Hotel des alpes – Fiesch

Die kenzelmann roth & partner ag hat mich in den 
letzten Jahren sehr professionell beraten. Durch ihre 
Kompetenz habe ich einen beachtlichen Betrag an 
Versicherungsprämien eingespart. Für Ihren Einsatz 
möchte ich mich bedanken und kann mit gutem 
Gewissen, Pascal Kenzelmann und sein Team, 
weiterempfehlen. 

Norbert Julen

Die kenzelmann roth & partner ag ist für uns 
der ideale Partner wenn es um Versicherungen 
geht. Die kompetente Beratung zur idealen 
Versicherungsdeckung und die sichere Abwicklung 
von Schadensfällen ist einfach unschlagbar. So haben 
wir mehr Zeit uns um unser Geschäft zu kümmern 
anstatt uns durch Papiere zu wühlen.

Simone Werner

Seit unserer Zusammenarbeit haben wir ein gutes 
Gefühl mit unseren Versicherungsangelegenheiten. 
Wir können uns 100 % auf die Erfahrung und die 
bestmögliche Beratung von kenzelmann roth & 
partner ag verlassen. Wir sind stets kompetent 
betreut worden. Auch künftig möchten wir auf diese 
Dienstleistung nicht verzichten und freuen uns auf 
eine sichere Zukunft.

Fabian Holzer

Wir sind mit den Leistungen von kenzelmann roth & 
partner ag äusserst zufrieden. Herr Kenzelmann hat 
unsere verschiedenen Versicherungen kompetent in 
die Hand genommen, scharf verglichen und Offerten 
und Verträge speditiv abgewickelt. Wir freuen uns auf 
die weitere Zusammenarbeit mit Herrn Kenzelmann.

Thomas Abgottspon

Meine anfänglichen Bedenken, über zu we-
nig Entscheidungsfreiheit, in der Zusam-
menarbeit mit einem Versicherungs-Bro-
ker, haben sich mit der Dienstleistung der  
kenzelmann roth & partner ag total verändert!  Fach-
kompetenz, beste Beratung, faire Zusammenarbeit 
und meine Entscheidungsfreiheit in der Wahl der Part-
ner mit einem fachkompetenten Berater haben uns 
gezeigt, dass  der Entscheid einer partnerschaftlichen, 
professionellen Zusammenarbeit mit kenzelmann 
roth & partner ag richtig und vorteilhaft ist!

Peter Gschwendtner

Ich schätze besonders die jährlichen Besprechungen 
und Analysen der bestehenden Versicherungen so-
wie die individuell vorgeschlagenen Optimierungs-
möglichkeiten. Praktisch und befreiend ist die Ge-
wissheit, bei einem Schadenfall oder Problem statt 
mehrere, nur noch einen Ansprechpartner für all die 
verschiedenen Versicherungen zu haben. Zudem ist 
der Preis absolut fair.

Fabian Albrecht

DAS SAGEN UNSERE HOTEL-KUNDEN

kenzelmann roth & partner ag
Kantonsstrasse 12
3930 Visp
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www.krp-ag.ch


